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13



Punkt 59: Hering - Tilsynspolitik - personlig pleje, praktisk hjzelp mv.

27.36.04-P22-2-19
Punktoplysninger

Sagsnr.: 27.36.04-P22-2-19

Sagsbeh.: Bente Bach Poulsen

Resume

Tilsynspolitikken for personlig pleje, praktisk hjelp mv. skal mindst én gang érligt revideres og godkendes. Som
udgangspunkt sker det i forbindelse med beslutninger om kommunens serviceniveau og kvalitetsstandarder (jf.
Serviceloven § 151¢).

Tilsynspolitikken foreleegges Sundhedsudvalget inden hering i Aldrerddet og med efterfolgende godkendelse i Byradet.

Baggrund

Vesthimmerlands Kommune er ifelge Serviceloven § 151c¢ forpligtet til at udarbejde og offentliggere en tilsynspolitik.
Politikken skal beskrive, hvorledes der fores tilsyn med kommunernes tilbud til borgere i eget hjem om personlig pleje og
praktisk hjeelp (jf. Serviceloven § 83). Borgerne valger selv, om de ensker at benytte Kommunens egne tilbud eller om de
ensker en godkendt privat leverander (jf. Serviceloven § 91)

Vesthimmerlands Kommune skal med tilsynet sikre, at alle borgere far den hjalp, de er visiteret til - i den kvalitet, som er
defineret af kommunens kvalitetsstandarder.

Tilsynspolitikken beskriver retningslinjer og procedurer for, hvordan der feres tilsyn med kommunens leveranderer, og
hvordan der folges op. Tilsynet foretages, uanset om det er kommunen selv eller en privat leverander, der leverer
ydelserne til borgerne.

Tilsynene gennemfores én gang arligt, hvor der afleegges besog hos tilfeldigt udvalgte borgere.
Fokus for tilsynet aftales for 1 ar af gangen, og omhandler;

¢ Overholdes det aftalte tidspunkt for levering af hjelpen, savel som far borgeren besked ved afvigelser fra
tidspunktet jf. kvalitetsstandarden?

Er de leverede ydelser i overensstemmelser med de visiterede ydelser jf. afgorelsen?

Hvordan oplever borgeren den hjelp, der leveres?

Har borgeren en fast medarbejder - eller kommer der mange forskellige medarbejdere i borgerens hjem?
Tilbydes borgeren erstatningshjelp i forbindelse med helligdage?

e o o o

Forventet konsekvens

Ingen bemerkninger.

Organisering og kommunikation

Ingen bemerkninger.

Lovgrundlag



Serviceloven § 151c.

Okonomi

Udgiftsneutral.

Procesplan

Sendes til hering i Aldreradet forinden endelig godkendelse i Byrédet.

Sagen afgeres i

Byradet via Sundhedsudvalget.

Administrationen indstiller

¢ at Sundhedsudvalget sender Tilsynspolitik - personlig pleje, praktisk hjelp mv. 2020 til hering i Aldreradet.

o at Aldreradet indstiller Tilsynspolitik 2020 til godkendelse.

Sundhedsudvalget, 14. november 2019, pkt. 156:

Udsat til kommende mede.

Fraveerende: Kirsten Moesgaard og Pia Buus Pinstrup

Sundhedsudvalget, 3. december 2019, pkt. 161:

Fravaerende: Per Nyborg, Kirsten Moesgaard

Administrationens indstilling godkendt.

Beslutning

Tilsynspolitikken anbefales godkendt.
Bilag

udkast - Tilsynspolitik



Punkt 60: Hering - Samling af specialpladser

27.42.00-G01-30-19
Punktoplysninger

Sagsnr.: 27.42.00-G01-30-19

Sagsbeh.: Jes Hejbell Larsen

Resume

Med afsat i Sundhedsudvalgets tidligere dreftelser omkring plejeboligstrukturen generelt, og pa baggrund af
kommissorium godkendt d. 14. august 2018, har forvaltningen udarbejdet et notat, der beskriver faglige anbefalinger for
udviklingen pa plejeboligomradet.

Det er forvaltningens faglige vurdering, at der er behov for en opkvalificering af vores tilbudsvifte pd &ldreomradet, hvis
vi skal kunne imedekomme den stigende efterspargsel efter specialiseret pleje og rehabilitering, som udviklingen i Det
Nere Sundhedsvasen medforer.

Notat vedrarende forslag til fremtidig fordeling af specialpladser pa eldreomradet skal medvirke til en faglig dreftelse af
de fremtidige behov og skal medvirke til beskrive, hvordan Vesthimmerlands kommune, ogsa pa sigt, vil vaere i stand til
at levere ydelser af en hgj kvalitet i det nere sundhedsvaesen til gavn for kommunens borgere.

Der er i notatet serligt fokus pd demensomradet, specialpladser, f.eks. "midlertidige pladser", akutpladser og
rehabiliteringspladser.

Baggrund

P& mede den 14. august 2019 godkendte Sundhedsudvalget kommissorium vedr. "Samling af specialpladser pa
plejecentrene”. Der er efterfolgende i en nedsat styregruppe arbejdet med et fagligt oplaeg til en fremtidig organisering
vedr. specialpladser pa @ldreomradet. det Faglige opleg er bilag til dagsordenen.

P& madet den 8. oktober godkendte Sundhedsudvalget det faglige oplaeg og besluttede at det skulle sendes i hering hos
eldrerad og Lokal-MED pé plejecentrene.

De overordnede faglige anbefalinger fra det vedlagte Bilag er:

Vedr. de "somatiske pladser/almindelig plejehjemspladser":

¢ Bibeholdelse af den nuverende overordnede centerstruktur. Justeringen i disse vil folge af almindelige
kapacitetsvurderinger (eventuel reduktion fra 306 til 300 faste plejehjemspladser)

o Midlertidige ophold til aflastning pa plejecenter fastholdes pa 3-4 plejecentre (alternativt flyttes alle midliertidige
ophold til 1 matrikel)

Vedr. sdkaldte "Korttidsophold":



» Det anbefales fra en faglig vinkel, at etablering, samling og udbygning af korttidspladser prioriteres pa ét center
(alternativt pa 2 matrikler)
o Sterstedelen af de midlertidige ophold (fraregnet ophold til aflastning) pé plejecentre samles pa en matrikel

Vedr. Demens som speciale:

Det udpeges 1 (evt. 2) plejecentre som speciale center for demens (pt. Kaerbo). Dette suppleres med faste
demensafsnit andre steder (pt. 3 centre), for borgere med mindst specialiserede behov

Udbygningen af (flere) pladser pa demensomradet prioriteres pa "speciale centret" (Karbo, evt. yderligere ét)
Hovedcentret varetager hele kommunens behov for specialiserede demenspladser

Udvidelse af (antallet af) demenspladser sker som udgangspunkt ved konvertering af somatiske pladser

L[]

Administrationen anbefaler, at der, efter Sundhedsudvalgets indledende behandling af sagen, sker inddragelse af relevante
parter, herunder £ldrerdad, MED-udvalg og evt. borgere og herefter arbejdes videre med et endeligt oplaeg vedr. fordeling
af specialpladser pa &ldreomrédet, som vil blive fremlagt for Sundhedsudvalget primo 2020.

Forventet konsekvens

Der vil vaere centre, der skal lofte andre opgaver end i dag, ligesom der vil skulle ske en opgaveflytning mellem centre.

Der vil i forbindelse med en detaljeplan, forventeligt opstd behov for anlaegsbevillinger.

Organisering og kommunikation

Ingen bemeerkninger.

Lovgrundlag

Serviceloven og Sundhedsloven.

Okonomi

Ved @ndringer i antal eller fordelingen af pladstyper, vil der opsté behov for ekstra finansiering til driften af disse. Ved
udbygning og/eller flytning af pladser vil der opsta behov for finansiering af anlaeg.

Som udgangspunkt leegges der op til at finansiere omlaegningen via omprioritering indenfor den eksisterende ramme.

Procesplan

Ingen bemerkninger.

Sagen afgeres i



Sundhedsudvalget via Aldreradet.

Administrationen indstiller
o at Aldreradet giver heringssvar pa det faglige oplaeg.
Beslutning

Aldreradet giver udtryk for, at forvaltningens notatet vedrerende samling af specialpladser er fint velskrevet og
oplysende.

Zldreradet tror pa at det fagligt, vil vaere bedst at samle specialpladserne.

Det er vigtigt, at der er opmarksomhed pé, at parerende har mulighed for at benytte offentlig transport, nar den fysiske
placering af specialpladser skal besluttes.

Aldreradet kan anbefale det faglige oplaeg godkendt.
Bilag

Notat vedr. samling af specialpladser pa plejecentrene (21082019)

Aldrerad heringssskabelon - vedr. ”’Indledende analyse vedr. fremtidigt behov for Specialpladser og



Punkt 61: Hering - Udkast til kvalitetsstandard 2020 - Aldreomradet

27.03.00-K04-1-19
Punktoplysninger

Sagsnr.: 27.03.00-K04-1-19

Sagsbeh.: Bente Bach Poulsen

Resume

Sundhedsudvalget foreleegges Kvalitetsstandard - Aldreomrédet 2020, som anbefales sendt i hering inden endelig
godkendelse i Byradet.

Baggrund

Kommunalbestyrelsen skal mindst én gang érligt udarbejde en kvalitetsstandard for personlig og praktisk hjelp m.v.,
rehabiliteringsforleb samt kommunal genoptreening og vedligeholdelsestraening efter Servicelovens §§ 83, 83 a og 86.

Kvalitetsstandarden skal indeholde generel serviceinformation til borgerne om den hjelp, de kan forvente fra kommunen,
savel som en beskrivelse af det serviceniveau, kommunalbestyrelsen har fastsat for ydelser efter lovens §§ 83, 83 a og 86.
Beskrivelsen af indholdet, omfanget og udferelsen af hjelpen skal vere pracis og skal danne grundlag for, at der sikres
sammenhang mellem serviceniveau, de afsatte ressourcer, afgerelserne samt leveringen af hjelpen.

Byradet skal hvert ar efter budgetvedtagelsen godkende det kommende érs kvalitetsstandarder pa aldreomradet.
Kvalitetsstandarderne for 2020 er usendrede ift. kvalitetsstandarderne for 2019 fraset:

o Praktisk hjelp. Kvalitetsstandarden er justeret ift. principafgerelsen vedr. hjemmehjalp - hovedrengering -
omfattende oprydning. Heri beskrives, at kommunens kvalitetsstandard ikke mé udelukke muligheden for at bevilge
hjeelp til omfattende oprydning og hovedrengering. Kvalitetsstandarden er endvidere tilrettet ift. det politisk
vedtagne serviceniveau for 2020, hvor serviceniveauet for rengering er ndret fra hver 3. til hver 2. uge.

¢ Forebyggende hjemmebesgg. Kvalitetsstandarden er justeret ift. den endrede lovgivning, sdledes borgere pa 70 ar,
og som bor alene, far tilbudt et forebyggende hjemmebesog. Samtidig er kvalitetsstandarden justeret ift., at borgere
pa 81 &r ikke automatisk far tilbud om forebyggende hjemmebesog.

¢ Omsorgstandpleje. Kvalitetsstandarden er justeret ift. geeldende lovgivning

Forventet konsekvens

Jf. den @ndrede kvalitetsstandard ift. praktisk hjelp (hjelp til omfattende oprydning/hovedrengering), sa er
serviceniveauet udvidet, saledes en mindre gruppe af borgere vil fa visiteret hjelp til disse ydelser.



Endvidere vil borgere, der er visiteret hjelp til rengering, fra 2020 modtage hjelp hertil hver 2. uge mod som nu hver 3.
uge.

Organisering og kommunikation

Ingen bemerkninger.

Lovgrundlag

Serviceloven §§ 83, 83a, 84, 86, 79a, 95, og 112-116, samt Sundhedsloven §§ 131, 138, 139, 140, 170 og 173.

Okonomi

Skensmaessigt vurderes en udgiftsstigning pé ca. 850.000 kr./arligt til at finansiere det &ndrede serviceniveau ift. praktisk
hjeelp.

Procesplan

Kwvalitetsstandarden sendes til hering i @ldrerddet og forventes politisk godkendt i Byradet i december 2019.

Sagen afgores i

Byradet via Sundhedsudvalget med hering i Aldreradet.

Administrationen indstiller

o at Sundhedsudvalget sender Kvalitetsstandard 2020 - ZAldreomrédet til horing i ZAldreradet.

Sundhedsudvalget, 14. november 2019, pkt. 154:

Administrationens indstilling godkendt.

Fraveerende: Kirsten Moesgaard og Pia Buus Pinstrup

Aldreradet, 21. november 2019, pkt. 55:

Punktet udsat.

Forvaltningen afklarer muligheden for et ekstraordinart mede eller det kan afvente det ordinsere mede den 12. december
2019.

Beslutning

Udkast til kvalitetsstandard Aldreadet 2020 anbefales godkendt.
Bilag



Udkast Kvalitetsstandard Aldreomradet 2020 - Andet



Punkt 62: Budgetopfelgning pr. 30. november 2019
00.30.14-500-3-19

Punktoplysninger

Sagsn.: 00.30.14-S00-3-19

Sagsbeh.:Henrik Kjeldgaard

Resume

Til orientering fremsendes budgetopfolgning pr. 30. november 2019 for ZAldreradet.

Baggrund

Budgetopfelgning er opgjort pd baggrund af forbruget pr. 30. november 2019 tillagt de kendte udgifter, der forventes
resten af aret. Opgorelse vedlaegges som bilag og viser et forventet regnskab pa 130.055 kr. svarende til et mindreforbrug
pa 54.531 kr. Det forventede mindre forbrug for 2019 pa 54.531 kr. forventes overfort til budget 2020.

Opgerelsen er beregnet pa baggrund af det korrigerede budget indeholdende uforbrugte midler fra 2018 overfort til 2019
pé ialt 44.869 kr.

Forventet konsekvens

Ingen bemeerkninger.

Organisering og kommunikation

Ingen bemerkninger.

Lovgrundlag

Ingen relevant lovgivning.

Okonomi

Udgiftsneutral.

Procesplan

Ingen bemerkninger.

Sagen afgores i

®ldreradet



Administrationen indstiller
¢ at budgetopfelgningen tages til efterretning.
Beslutning

Administrationens indstilling godkendt.

Bilag

Budgetopfelgning 30112019



Punkt 63: Meddelelser til Aldreradets moede den 12. december 2019
27.69.40-100-1-19

Punktoplysninger

Sagsnr.: 27.69.40-100-1-19

Sagsbeh.: Per Nielsen Elb

Resume

Fast punkt pa £Aldreradets mode.

Baggrund

1. Oversigt ledige plejeboliger samt venteliste pr. 30. spetember 2019.

Forventet konsekvens

Ingen bemerkninger.

Organisering og kommunikation

Ingen bemerkninger.

Lovgrundlag

Ingen relevant lovgivning.

Okonomi

Udgiftsneutral.

Procesplan

Ingen bemerkninger.

Sagen afgeres i

Zlddreradet.

Administrationen indstiller

o at Aldreradet tager orienteringen til efterretning.

Beslutning



Administrationens indstilling godkendt.

Bilag

Oversigt ledige plejeboliger samt venteliste pr. 30. september 2019
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