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Punkt 32: Utilsigtede hændelser

Bilag

Rapportering af utilsigtede hændelser for patienter og pårørende - Region Nords hjemmeside.docx

Hjælp os med at lære, hvis noget er gået galt



Utilsigtede hændelser 

Sagsfremstilling 

32.    Åbent - Utilsigtede hændelser 

  
Sagsnr.:    820-2012-320895                                                                            
Doknr.:      820-2014-82989 
Sagsbeh.:  Jørgen Fruergaard 
  
  
Konsulent Jørgen Fruergaard orienterer om sidste opgørelse af Utilsigtede hændelser indenfor 
Sundhedsforvaltningen, ligesom der vil blive orienteret om lovgrundlag, sagsbehandling og definition af 
hvilke hændelser der betegnes som utilsigtede. 
  
Beslutning i Ældrerådet den 13. marts 2014 
Fraværende: Ingen 
  
Punktet udsat til Ældrerådets møde i april. 
  
Bilag 

  
  
Beslutning i Ældrerådet den 10. april 2014 
Fraværende: Marie-Louise Henningsen 
  
Orienteringen taget til efterretning. 
  
På mødet blev udleveret  
- folder ”Hjælp os med at lære, hvis noget er gået galt” 
- ”Rapportering af utilsigtede hændelser for patienter og pårørende” – Region Nordjylland 
  
Marie-Louise Henningsen var fraværende med afbud, og deltog ikke i behandlingen af punktet.  

Rapportering af utilsigtede hændelser for patienter og 
pårørende - Region Nords hjemmeside.docx 

820-2014-82977 

Hjælp os med at lære, hvis noget er gået galt 820-2014-82930 



Punkt 33: Den ældre medicinske patient - Statusredegørelse

Bilag

Den ældre medicinske patient - Status til Sundhedsudvalget 1. april 2014



Den ældre medicinske patient - Statusredegørelse 

Sagsfremstilling 

33.    Åbent - Den ældre medicinske patient - Statusredegørelse 

  
Sagsnr.:    820-2014-17714                                                                              
Doknr.:      820-2014-70547 
Sagsbeh.:  Dorthe Jende 
  
  
Baggrund 
Vesthimmerlands Kommune modtog til Budget 2014 1,98 mio. kr. som centralt løft af sundhedsområdet. 
Midlerne er tiltænkt udvikling og tilbud på de patientrettede forebyggelsesområder. 
 
I aftalen for kommunernes økonomi er direkte omtalt akuttilbud, fælles samarbejdsløsninger med 
sygehusene, styrkelse og udvikling ift. samarbejde med almen praksis. 
  
Sagsfremstilling 
I aftalen for den kommune økonomi er nævnt behovet for fælles mål for kommuner og regioner, herunder: 
· Færre uhensigtsmæssige indlæggelser 
· Færre forebyggelige indlæggelser 
· Færre uhensigtsmæssige akutte korttidsindlæggelser 
· Færre færdigbehandlede patienter på sygehuset 
  
Regionerne har til samme formål modtaget samlet 250 mio. kr. til sammenhæng i patienttilbuddene mellem 
parterne på sundhedsområdet. 
  
Som en del af de fælles mål for kommuner og regioner er den nationale plan for ”Den ældre medicinske 
patient”. 
  
Forvaltningen præsenterer status på udrulningen, som foregår i tæt samarbejde med region og 
praktiserende læge. 
  
Lovgrundlag 
Sundhedsloven, Sundhedsaftalen  
  
Sagen afgøres i Sundhedsudvalget. 
  
Økonomi 
Tiltagene afholdes indenfor budgetrammen til formålet. 
  
Administrationen indstiller 
- at forvaltningens præsentation tages til efterretning. 
  
Beslutning i Sundhedsudvalget den 1. april 2014 
Fraværende: Ingen 
  
På mødet blev udleveret bilag ”Den ældre medicinske patient – Status til Sundhedsudvalget 1. april 2014. 
  
Administrationens indstilling godkendt. 
  



På møde i maj 2014 præsenteres forslag til den finansieringsmæssige udmøntning af indsatserne på de relevante 
politikområder. I præsentationen indgår såvel midler til budget 2014 fra KL aftalen på 1.9 mio. kr. som midler fra 
budgetaftalen 2014 på 2 mio. kr. 
  
Bilag 

  
  
Beslutning i Ældrerådet den 10. april 2014 
Fraværende: Marie-Louise Henningsen, Søren Byrjalsen 
  
Orienteringen taget til efterretning. 
  
Søren Byrjalsen forlod mødet kl. 10.30, og deltog derfor ikke i behandlingen af punktet. 
  
Marie-Louise Henningsen var fraværende med afbud, og deltog ikke i behandlingen af punktet.  

Den ældre medicinske patient - Status til Sundhedsudvalget  
1. april 2014 

820-2014-74706 



Punkt 34: Tilfredshedsundersøgelse i hjemmeplejen 2014

Bilag

Spørgeskema - tilfredshedsundersøgelse i hjemmeplejen 2014.docx



Tilfredshedsundersøgelse i hjemmeplejen 2014 

Sagsfremstilling 

34.    Åbent - Tilfredshedsundersøgelse i hjemmeplejen 2014 

  
Sagsnr.:    820-2014-17432                                                                              
Doknr.:      820-2014-68815 
Sagsbeh.:  Jes Hejbøll Larsen 
  
  
Baggrund 
Der er planlagt en tilfredshedsundersøgelse blandt de borgere, der er visiteret til ydelser i form af praktisk og 
personlig hjælp i Vesthimmerlands Kommune. Undersøgelsen vil berøre ca. 1300 borgere og er planlagt til at blive 
afviklet i maj. Undersøgelsen dækker både tilfredsheden med de kommunale og private leverandører.  
  
Sagsfremstilling 
Spørgeskemaet er udarbejdet med baggrund i KL´s materiale om Brugertilfredshedsundersøgelse (BTU), der blandt 
andet indeholder en skabelon på et testet spørgeskema. På den måde bygger spørgeskemaet på et velafprøvet 
grundlag. 
  
En arbejdsgruppe fra Ældrerådet har været med til at godkende opbygningen og spørgsmålene i spørgeskemaet. 
  
Spørgeskemaerne sendes ud med post (inklusiv retur kuvert).  
  
Der er igangsat en dialog med henblik på oprettelse af en kontaktlinje og et netværk af frivillige, der kan besøge 
borgeren og hjælpe med besvarelse af spørgeskemaet.  
  
Resultat af undersøgelsen bliver samlet i en rapport i juni og præsenteret på Sundhedsudvalgsmøde den 13. august. 
  
Lovgrundlag 
Ingen aktuel lovgivning 
  
Sagen afgøres i Sundhedsudvalget 
  
Økonomi 
Udgiftsneutral 
  
Administrationen indstiller 
- at Orienteringen tages til efterretning 
  
Beslutning i Sundhedsudvalget den 1. april 2014 
Fraværende: Per Bisgaard 
  
Administrationens indstilling godkendt. 
  
Per Bisgaard forlod mødet kl. 17.40, og deltog ikke i behandlingen af punktet. 
  
Bilag 

  

Spørgeskema - tilfredshedsundersøgelse i hjemmeplejen 
2014.docx 

820-2014-68736 



  
Beslutning i Ældrerådet den 10. april 2014 
Fraværende: Marie-Louise Henningsen 
  
Taget til efterretning. 
  
Ældrerådet anbefaler, at der til spørgsmål 33 og 34 bliver indført priser på tilkøbsydelser. 
  
Marie-Louise Henningsen var fraværende med afbud, og deltog ikke i behandlingen af punktet.  



Punkt 35: Pulje til løft af den kommunale indsats på ældreområdet

Bilag

Oversigt over projektøkonomi til udvalgsmødet den 1. april 2014.xlsx



Pulje til løft af den kommunale indsats på ældreområdet 

Sagsfremstilling 

35.    Åbent - Pulje til løft af den kommunale indsats på ældreområdet 

  
Sagsnr.:    820-2013-77234                                                                              
Doknr.:      820-2014-69075 
Sagsbeh.:  Tove Albertsen 
  
  
Baggrund 
Finanslovsaftalen for 2014 har afsat 1 mia.kr. årligt i en pulje til et permanent løft af indsatsen på det kommunale 
ældreområde. 
  
Sagsfremstilling 
Vesthimmerlands Kommune er tildelt 7,7 mio.kr. af puljen, som udbetales efter ansøgning. 
De afsatte midler udmøntes til kommunerne for et år ad gangen. Første gang i marts 2014, med ansøgningsfrist 14. 
februar 2014. 
Midlerne skal anvendes i 2014 med regnskabsaflæggelse og evalueringsrapport til ministeriet senest 1. marts 2015.
  
Midlerne udbetales i 2014 og 2015, hvorefter der gøres status på anvendelsen af midlerne. 
  
Af vejledningen fremgår at midlerne kan søges til initiativer indenfor tre områder: 

1. styrket rehabiliterings- og genoptræningsindsats 

2. bedre praktisk hjælp og personlig pleje 

3. bedre forhold for de svagest ældre, fx på plejehjem. 

  
Lovgrundlag 
Finansloven for 2014. 
  
Sagen afgøres i Sundhedsudvalget. 
  
Økonomi 
Midlerne skal anvendes til indsatser, der ligger udover det eksisterende budget på ældreområdet, max. 7,7 mio.kr. i 
2014. 
  
Administrationen indstiller 
- at Sundhedsudvalget drøfter indenfor hvilke indsatsområder midlerne ønskes hjemsøgt, og 
- at Sundhedsudvalget ønsker sagen drøftet i Ældrerådet. 
  
Beslutning i Sundhedsudvalget den 14. januar 2014 
Fraværende: Ingen 
  
Indstillingen godkendt. Sundhedsudvalget ønsker til sit møde den 4. februar forelagt forslag fra forvaltningen at: 
® Alle 3 områder indgår i ansøgningen 
® Flest mulige borgere får gavn af serviceudvidelsen i de 2 år 
® Ansøgningen dækker 2 år 
® MED udvalget høres 
  



Supplerende sagsfremstilling 
Forvaltningen fremsender forslag til ansøgning, hvoraf fremgår at der søges på alle 3 temaer. 
  
Det anbefales at Sundhedsudvalget fremsender hele materialet til ministeriet.  
  
På mødet fremlægges oplysninger af økonomisk art. 
  
Beslutning i Sundhedsudvalget den 4. februar 2014 
Fraværende: Ingen 
  
På mødet blev udleveret revideret ”Ansøgning til støtte fra puljen til løft for ældreområdet” samt økonomi til 
ansøgningen. 
  
Sundhedsudvalget godkender det forelagte materiale som grundlag for ansøgning til støtte fra puljen til løft af 
ældreområdet § 15.75.05.10. 
  
Supplerende sagsfremstilling 
Ministeriet for Børn, Ligestilling, Integration og Sociale Forhold har imødekommet kommunens ansøgning om støtte 
til ”Løft af Ældreområdet” med i alt 7,7 mio. kr. til udbetaling i 2014. 
  
Der søges derfor om en indtægts- og en udgiftsbevilling i 2014 på 7,7 mio. kr., som budgetteres på nyt 
politikområde 5. Ældrepuljen. 
  
Tidligere tilknyttede bilag genfremsendes ikke. 
  
Administrationen indstiller 
- at der gives en udgifts- og indtægtstillægsbevilling til budget 2014 vedrørende Ældrepuljen på 7,7 mio. 
kr. 
  
Beslutning i Sundhedsudvalget den 1. april 2014 
Fraværende: Per Bisgaard 
  
Fremsendes til Byrådet med anbefaling af godkendelse. 
  
Per Bisgaard forlod mødet kl. 17.40, og deltog ikke i behandlingen af punktet. 
  
Beslutning i Økonomiudvalget den 9. april 2014 
Fraværende: Ingen 
  
Sundhedsudvalgets indstilling anbefales godkendt. 
  
Bilag 

  
  
Beslutning i Ældrerådet den 10. april 2014 
Fraværende: Marie-Louise Henningsen, Søren Byrjalsen 
  
Administrationens indstilling anbefales godkendt. 
  
Søren Byrjalsen forlod mødet kl. 10.30, og deltog derfor ikke i behandlingen af punktet. 
  

Oversigt over projektøkonomi til udvalgsmødet den 1. april 
2014.xlsx 

820-2014-69147 



  
Marie-Louise Henningsen var fraværende med afbud, og deltog ikke i behandlingen af punktet.  



Punkt 36: Høringssager til Ældrerådet fra andre forvaltninger end
Sundhedsforvaltningen



Høringssager til Ældrerådet fra andre forvaltninger end Sundhedsforvaltningen 

Sagsfremstilling 

36.    Åbent - Høringssager til Ældrerådet fra andre forvaltninger end Sundhedsforvaltningen

  
Sagsnr.:    820-2014-12816                                                                              
Doknr.:      820-2014-51327 
Sagsbeh.:  Dorthe Jende 
  
  
Ældrerådets formand har rettet skriftlig henvendelse til konstitueret Kommunaldirektør Henrik Kruse for at 
gøre opmærksom på Ældrerådets høringsrolle. 
  
Ældrerådets formand orienterer om henvendelsen. 
  
Beslutning i Ældrerådet den 13. marts 2014 
Fraværende: Ingen 
  
Orientering om fremsendt brev til konstitueret kommunaldirektør Henrik Kruse, man venter fortsat på tilbagemelding.  
  
Efter mødet har Henrik Kruse telefonisk kontaktet Erik Stagsted med forslag om møde med formandsskabet. 

  
Beslutning i Ældrerådet den 10. april 2014 
Fraværende: Marie-Louise Henningsen, Søren Byrjalsen 
  
Taget til efterretning. 
  
Aftalen evalueres januar 2015. 
  
Søren Byrjalsen forlod mødet kl. 10.30, og deltog derfor ikke i behandlingen af punktet. 
  
Marie-Louise Henningsen var fraværende med afbud, og deltog ikke i behandlingen af punktet. 
  



Punkt 37: Regnskab 2013 - Ældrerådet

Bilag

Regnskab 2013 - Ældrerådet



Regnskab 2013 - Ældrerådet 

Sagsfremstilling 

37.    Åbent - Regnskab 2013 - Ældrerådet 

  
Sagsnr.:    820-2013-51690                                                                              
Doknr.:      820-2014-76212 
Sagsbeh.:  Mia Østergaard 
  
  
Baggrund 
Til orientering fremsendes regnskab 2013 for Ældrerådet.  
  
Sagsfremstilling 
Regnskabet for ældrerådet er opgjort pr. 31.12.2013. 
  
Opgørelse vedlægges som bilag og viser et regnskab på 117.721 kr. svarende til et mindreforbrug på 30.339 kr.  
  
Der har i året været afholdt 10 møder. 2013 viser samtidig udgifter til afholdelse af valg til ældreråd samt deltagelse i 
diverse kurser og møder. 
  
Lovgrundlag 
Ingen aktuel lovgivning. 
  
Sagen afgøres i Ældrerådet. 
  
Økonomi 
Ingen. 
  
Administrationen indstiller 
- at regnskabet tages til efterretning. 
  
Bilag 

  
  
Beslutning i Ældrerådet den 10. april 2014 
Fraværende: Marie-Louise Henningsen, Søren Byrjalsen 
  
Taget til efterretning. 
  
Ældrerådet anmoder om at få mindreforbruget overført til budget 2014. 
  
Ældrerådet anmoder om til næste møde at få punkt på omkring budget 2014. 
  
Søren Byrjalsen forlod mødet kl. 10.30, og deltog derfor ikke i behandlingen af punktet. 
  
Marie-Louise Henningsen var fraværende med afbud, og deltog ikke i behandlingen af punktet.  

Regnskab 2013 - Ældrerådet 820-2014-76187 



Punkt 38: Meddelelser til Ældrerådets møde den 10. april 2014



Meddelelser til Ældrerådets møde den 10. april 2014 

Sagsfremstilling 

38.    Åbent - Meddelelser til Ældrerådets møde den 10. april 2014 

  
Sagsnr.:    820-2014-1239                                                                                
Doknr.:      820-2014-76040 
Sagsbeh.:  Dorthe Jende 
  
  

  
Beslutning i Ældrerådet den 10. april 2014 
Fraværende: Marie-Louise Henningsen, Søren Byrjalsen 
  
Orientering om formandens henvendelse til borgmesteren vedrørende borgernes mulighed for at ansøge om 
fritagelse for digitalisering andre steder end på Aars Rådhus, samt Økonomiudvalgets efterfølgende 
beslutning. 
  
Søren Byrjalsen forlod mødet kl. 10.30, og deltog derfor ikke i behandlingen af punktet. 
  
Marie-Louise Henningsen var fraværende med afbud, og deltog ikke i behandlingen af punktet.  
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