REFERAT Aldreradet d. 11-02-2014

Mededato Tirsdag d. 11. februar 2014 kl. 09:30

Meodested Administrationsbygningen Farsg, Lokale K2



Indholdsfortegnelse

Orientering fra ZAldrerddets formand til medet den 11. februar 2014..........ccoooiiiiiiiiiiiiiieeeeeee
Pulje til loft af den kommunale indsats pad @ldreomradet............cceevieriiiiiiniiiiiiniiiceeee
Udbud af rengering til borgere i €Zet hjemL.........cc.eiiiiiiiiiiiiiiece e
DageenterStrUKIUT 2014 ... ...ooiiieiieiieeie ettt te ettt sat e ebe e teesaeeesbeenseeenseensaenseesnseenseenseesnseenns
Tilsyn - hjemmepleje 2013.......ooriieieeeeeee ettt e et e e e e st e et e e enteeenaeeeneeenreeenneens
Plejecenter Rade Kors Hjemmet - Kommunalt tilsyn 2013..........cccviiiiiiiiiieiiieeieeeeeevee e,

14
17



Punkt 12: Orientering fra Aldreradets formand til medet den 11. februar
2014



Orientering fra Aldreradets formand til mgdet den 11. februar 2014
Sagsfremstilling

12. Abent - Orientering fra ZEldreradets formand til mgdet den 11. februar 2014
Sagsnr.: 820-2014-1239

Doknr.:  820-2014-30912
Sagsbeh.: Dorthe Jende

a) Evaluering af ZAldreradets kursus "Pligt og rettighed for Zldreradets medlemmer” den 23. januar 2014 i Aabybro.
b) Repraesentantskabsmade i Nyborg den 28. og 29. april 2014.

Deltagere fra ZAldreradet:
® Formand og naestformand samt to repreesentanter fra radet.

Beslutning i Aldreradet den 11. februar 2014
Fravaerende: Gitte Bggh, Leif Thomsen

Ad.a. Et godt kursus med stor informationsmaengde og materiale. Gruppearbejde havde ringe "plads” vilkar.
Ad.b. Karen Madsen og Minna Sgrensen deltager sammen med formandsskabet i repreesentantskabsmgdet

Forvaltningen orienterede om:
- Projekt ensomt eller aktiv eeldre: http://www.aktivtaeldreliv.dk/

- Brochure Lev livet — hele livet: http://www.vesthimmerland.dk/borger/senior/

Gitte Bagh og Leif Thomsen var fraveerende med afbud, og deltog derfor ikke i behandlingen af punktet.



Punkt 13: Pulje til loft af den kommunale indsats pa eldreomradet

Bilag

Ansegning til stette fra puljen til loft for @ldreomradet §15.75.05.10 rev 05.02.14. revideret 04022014
Jkonomi til ansegning - Left af den kommunale indsats pa aldreomradet

Heringssvar Aldrerddet 16012014 - Loft af den kommunale indsats pé eldreomradet.docm

Heringssvar fra MED-Fzlles pleje- og seniorservice 27012014



Pulje til loft af den kommunale indsats pa aldreomradet
Sagsfremstilling

13. Abent - Pulje til Ioft af den kommunale indsats pa aldreomradet

Sagsnr.: 820-2013-77234
Doknr.:  820-2014-31338
Sagsbeh.: Dorthe Jende

Baggrund
Finanslovsaftalen for 2014 har afsat 1 mia.kr. arligt i en pulje til et permanent Igft af indsatsen pa det kommunale
eeldreomrade.

Sagsfremstilling

Vesthimmerlands Kommune er tildelt 7,7 mio.kr. af puljen, som udbetales efter ansagning.

De afsatte midler udmentes til kommunerne for et ar ad gangen. Farste gang i marts 2014, med ansggningsfrist 14.
februar 2014.

Midlerne skal anvendes i 2014 med regnskabsafleeggelse og evalueringsrapport til ministeriet senest 1. marts 2015.

Midlerne udbetales i 2014 og 2015, hvorefter der ggres status pa anvendelsen af midlerne.

Af vejledningen fremgar at midlerne kan s@ges til initiativer indenfor tre omrader:

1. styrket rehabiliterings- og genoptraeningsindsats
2. bedre praktisk hjeelp og personlig pleje

3. bedre forhold for de svagest eeldre, fx pa plejehjem.

Lovgrundiag
Finansloven for 2014.

Sagen afgeres i Sundhedsudvalget.

Gkonomi
Midlerne skal anvendes til indsatser, der ligger udover det eksisterende budget pa aeldreomradet, max. 7,7 mio.kr. i
2014.

Administrationen indstiller
- at Sundhedsudvalget drofter indenfor hvilke indsatsomrader midlerne gnskes hjemsggt, og
- at Sundhedsudvalget gnsker sagen dreftet i Aldreradet.

Beslutning i Sundhedsudvalget den 14. januar 2014
Fraveerende: Ingen

Indstillingen godkendt. Sundhedsudvalget gnsker til sit mgde den 4. februar forelagt forslag fra forvaltningen at:
® Alle 3 omrader indgar i ansggningen

® Flest mulige borgere far gavn af serviceudvidelsen i de 2 ar

® Ansggningen daekker 2 ar

® MED udvalget hares



Supplerende sagsfremstilling
Forvaltningen fremsender forslag til ansggning, hvoraf fremgar at der s@ges pa alle 3 temaer.

Det anbefales at Sundhedsudvalget fremsender hele materialet til ministeriet.
Pa mgdet fremleegges oplysninger af gkonomisk art.

Beslutning i Sundhedsudvalget den 4. februar 2014
Fravaerende: Ingen

Pa madet blev udleveret revideret "Ansggning til stette fra puljen til loft for seldreomradet” samt gkonomi il
ansggningen.

Sundhedsudvalget godkender det forelagte materiale som grundlag for ansggning til statte fra puljen til 1ft af
eeldreomradet § 15.75.05.10.

Supplerende sagsfremstilling
Sagen er optaget pa Aldreradets dagsorden til orientering.

Bilag

Ansggning til stette fra puljen til Iaft for seldreomradet 820-2014-29849
§15.75.05.10 rev 05.02.14. revideret 04022014

@konomi til ansggning - Laft af den kommunale indsats pa 820-2014-29852
eeldreomradet

Haringssvar Aldreradet 16012014 - Loft af den kommunale 820-2014-27818
indsats pa eeldreomradet.docm

Haringssvar fra MED-Feelles pleje- og seniorservice 820-2014-27810
27012014

Beslutning i Zldreradet den 11. februar 2014
Fravaerende: Gitte Bagh, Leif Thomsen

Orienteringen taget til efterretning.
/ldreradet roser forvaltningen for et rigtig flot stykke arbejde.

Gitte Bagh og Leif Thomsen var fraveerende med afbud, og deltog derfor ikke i behandlingen af punktet.



Punkt 14: Udbud af rengering til borgere i eget hjem

Bilag

Udbudsmateriale - Udbud af rengering til borgere i eget hjem



Udbud af rengering til borgere i eget hjem
Sagsfremstilling

14. Abent - Udbud af rengering til borgere i eget hjem

Sagsnr.: 820-2013-70197
Doknr.:  820-2014-25595
Sagsbeh.: Tina Kjaer-Christensen

Baggrund
| forbindelse med budget 2014 blev det politisk besluttet, at udbyde renggring til borgere i eget hjem, dog undtaget
borgere pa kommunens plejecentre samt bo-tilbud.

Sagsfremstilling
| det fremsendte forslag til udbudsmateriale skal seerligt fremhaeves fglgende:

- Der er taget forbehold for, at kommunen selv er leverandgr pa ydelsen renggring.

- Det lovpligtige "frit valg” tilvejebringes ved dette udbud, ved at en privat leverandgr far opgaven med levering af
ydelsen renggring tillige med den kommunale leverandgr. Borgeren far saledes valget mellem 2 leverandgrer.

Nar det er valgt alene at indga aftale med en privat leverander, er det med baggrund i, at det vurderes at give den
laveste pris, nér leverandgren — alt andet lige — formentlig vil f& den andel af borgerne som i dag har valgt en privat
leverandar.

- | kravsspecifikationen i udbudsmaterialet er taget udgangspunkt i geeldende kvalitetsstandard og leverandgrkrav,
idet disse ogsa skal veere gaeldende for den private leverandgr der vinder udbuddet.

- Der er valgt "laveste pris ” som tildelingskriterie.

Nar dette er valgt i stedet for "gkonomisk mest fordelagtige tilbud” er dette med baggrund i, at ggre
udbudsmaterialet sa tilgaengeligt som muligt for alle mulige leverandgrer, uanset om det er en mindre leverandgr
eller en stgrre leverandgr. Sa snart en leverandar skal beskrive forhold som leveringssikkerhed, kvalitet, samarbejde
m.v. vil der ogséa veere en hgjere grad af subjektivitet i udvaelgelsen, frem for en klar kravsspecifikation hvor den
ydelse vi gnsker leveret, er beskrevet klart og det er det som leverandgren skal leverer.

Risikoen ved dette valg er, at der maske er en mindre leverandgr der vinder pa prisen, men hvor denne maske ikke
kan magte opgaven. Men dette kan ogsa ske ved en stgrre leverander.

Det vurderes henset til opgavens stgrrelse (ca. 7 stillinger hos private leverandgrer samt 14 stillinger hos den
kommunal leverandgr i dag) og opgavens kompleksitet (rengering ca. hver 3 uge hos borgere i eget hjem), at s er
risikoen ved en evt. konkurs hos en privat leverandgr, der har budt og faet opgaven, til at overskue. Vi vil saledes til
enhver tid kunne hjemtage opgaven til den kommunale leverandgr og sa lave et genudbud af opgaven eller alternativt
godkende leverandgarer til rengaring som hidtil efter godkendelsesmodellen.

- Det er indbygget i udbudsmaterialet, at kommunen kan annullerer udbuddet.
Det skal bemaerkes, at den kommunale leverandgr skal leverer ydelsen renggring, til den samme pris, som den

private leverandgr der vinder udbuddet skal leverer til. Der er saledes en opgave i at fa "trimmet” den kommunale
leverander til dette. Det kan saledes veaere ngdvendigt, at ansaette ufagleerte medarbejdere i stedet for fagleerte i.f.m.



fratraeden af en fagleert medarbejder. Dette med henblik pa at sikre at rengeringsopgaverne varetages af ufagleert
og dermed billigere medarbejdere.

Lovgrundlag
Servicelovens § 83.

Sagen afgores i byradet via @konomiudvalget og Sundhedsudvalget.
@konomi

Vil naturligvis afheenge af det bud der kommer ind.

Forventet besparelse ved en 10% besparelse og helérsvirkning ca. kr. 750.000.
Administrationen indstiller

- at udbudsmaterialet godkendes,

- at udbudsmaterialet sender til hgring i MED-Feellesudvalg Hjemme- og sygepleje, og
- at udbudsmaterialet sendes til orientering i ZAldreradet, og

- at Sundhedsudvalget genbehandler sagen efter haring, med henblik pa fremsendelse til byradet

Beslutning i Sundhedsudvalget den 4. februar 2014
Fravaerende: Ingen

Administrationens indstilling blev godkendt.

Bilag
Udbudsmateriale - Udbud af renggring til borgere i eget hjem 820-2014-25596

Beslutning i Zldreradet den 11. februar 2014
Fravaerende: Gitte Bagh, Leif Thomsen

Orienteringen tages il efterretning.

Gitte Bagh og Leif Thomsen var fraveerende med afbud, og deltog derfor ikke i behandlingen af punktet.



Punkt 15: Dagcenterstruktur 2014

Bilag

Dagcenter Bogely - Beskrivelse
Dagscenter Hgjgaarden - Beskrivelse
Dagcenter OASEN - Beskrivelse

Aktivitets- og dagcentre - Fakta



Dagcenterstruktur 2014
Sagsfremstilling

15. Abent - Dagcenterstruktur 2014

Sagsnr.: 820-2013-71794
Doknr.:  820-2014-30507
Sagsbeh.: Dorthe Jende

Baggrund
Udmgntning af vedtaget budgetalternativ i.f.m. budget 2014-2017.

Sagsfremstilling
Der er i dag 4 dagcentre beliggende i.h.v. Aars, Aalestrup, Farsg og Lagster. Hvert dagcenter er normeret til 16
heldagspladser eller det dobbelte halvdagspladser.

En opgearelse af den nuveerende belaegning pa de enkelte dagcentre viser, at kapaciteten ikke udnyttes optimalt. Der
er heller ikke udsigt til en stigning i behovet for dagcenterpladser, idet flere og flere aeldre er mobile, og kan derfor
deltage i de gvrige aktivitetstilbud der findes i frivilligt regi i Kommunen.

Pa den baggrund blev der i.f.m. budget 2014 besluttet, at dagcenterstrukturen skulle aendres, saledes at kapaciteten
udnyttes mere optimalt. Pa daveerende tidspunkt var indstillingen, at Dagcenter pa Hgjgarden skulle lukkes.

Der har imidlertid vist sig at veere behov for plads til andre aktiviteter pa Plejecenter Solvang, bl.a. 2
sygeplejeklinikker samt omklaedningsfaciliteter. For at deekke dette behov anbefales det, at Dagcenter pa
Plejecenter Solvang lukkes. Herved skabes der mulighed for, at det ggede pladsbehov til andre aktiviteter kan
deekkes, saledes at planlagte besparelser, ved bl.a. visitering til sygeplejeklinik frem for behandling i borgerens
hjem, kan realiseres.

Lovgrundlag
Kommunal selvstyre.

Sagen afgores i Sundhedsudvalget

@konomi
Da de bestaende borgere pa Dagcenter Solvang kan rummes indenfor den budgetterede normering pa det gvrige
dagcenter omrade, vil besparelsen udggre kr. 862.000 i helarsvirkning.

Administrationen indstiller

- at Dagcenter pa Plejecenter Solvang nedlaegges

- at Brugerne i dagcenter pa Solvang overfares til hhv. dagcenter pa Plejecenter Aaglimt og Plejecenter Hgjgaarden
ud fra et hensyn til, at brugerne skal transporteres kortest mulig tid

- at Nedleeggelsen af dagcenter pa Plejecenter Solvang sker pr. 01.02.2014

- at Medarbejderne i dagcenter pa Plejecenter Solvang tilbydes andre vakante stillinger i videst muligt omfang eller
afskediges.

Beslutning i Sundhedsudvalget 2010 - 2013 den 3. december 2013
Fravaerende: Inger Lynge



Administrationens indstilling godkendt.

Sundhedsudvalget anbefaler, at BIB og dennes fremtidige beliggenhed drgftes mellem Sundhedsudvalget og Barn
og skoleudvalget i det nye Byrad.

Inger Lynge var fraveerende med afbud, og deltog derfor ikke i behandlingen af punktet.
Supplerende sagsfremstilling
Forvaltningen fremsender til Sundhedsudvalgets orientering dels et fakta ark omkring den tilrettede struktur pa

dagcenteromradet, dels beskrivelser af de tre tilbud

Beslutning i Sundhedsudvalget den 4. februar 2014
Fraveerende: Ingen

Taget til efterretning.

Supplerende sagsfremstilling
Sagen er optaget pa Aldreradets dagsorden til orientering.

Bilag

Dagcenter Bagely - Beskrivelse 820-2014-26495
Dagscenter Hgjgaarden - Beskrivelse 820-2014-26383
Dagcenter OASEN - Beskrivelse 820-2014-26381
Aktivitets- og dagcentre - Fakta 820-2014-26402

Beslutning i Zldreradet den 11. februar 2014
Fravaerende: Gitte Bagh, Leif Thomsen

Orienteringen tages til efterretning.

Gitte Bagh og Leif Thomsen var fravaerende med afbud, og deltog derfor ikke i behandlingen af punktet.



Punkt 16: Tilsyn - hjemmepleje 2013

Bilag

Tilsynsrapport 2013 - hjemmeplejen



Tilsyn - hjemmepleje 2013
Sagsfremstilling

16. Abent - Tilsyn - hjemmepleje 2013

Sagsnr.: 820-2014-6148
Doknr.:  820-2014-25321
Sagsbeh.: Tina Kjaer-Christensen

Baggrund
I henhold til Servicelovens § 151¢c er kommunen forpligtet til at udarbejde og offentliggare en tilsynspolitik for alle
tilbud efter Servicelovens § 83, som er omfattet af reglerne om frit valg af leverandgr.

Sagsfremstilling
Det fremgar af tilsynspolitikken, at tilsynet baseres pa besgag i udvalgte borgers hjem og skal omfatte 1 % af
borgerne — ca. 15 borgere.

Der er i 2013 foretaget 24 besgg hos borgere der modtager personlig og/eller praktisk hjaelp, fordelt pa hhv. den
kommunale leverandgr og de 3 godkendte private leverandgrer.

Ud fra besggene i 2013 kan det overordnet konkluders at:
- borgerne er godt tilfreds med den hjeelp der ydes

- det er vigtigt, at der savel i visitationen som hos leverandgrerne er fokus pa "formalet med ydelsen” — herunder et
eventuelt rehabiliterende fokus

- der til stadighed er behov for at have fokus pa registreringer og dokumentation i kommunens omsorgssystem

Afvikling af tilsyn fremover

Tilsyn med kommunens plejecentre samt botilbud varetages af ekstern leverandgr BDO efter udbud af opgaven i
2012. Det er derfor forvaltningens vurdering, at de hensyn der ligger bag valg af ekstern leverandgr pa disse tilsyn,
sa som at vi ikke "kigger os selv i kortene”, at tilsynet er neutralt og har tilsynsopgaven som spidskompetence, ogsa
ber geelde i forhold il tilsyn med hjemmehjeelpen.

I 2013 er tilsynet med hjemmehjeelpen foretaget af stedfortraeder i Visitationen samt konsulent i Sekretariatet, idet vi
gnskede at indhente nogle erfaringer i.f.t. afviklingen af tilsynet.

Erfaringen har gjort, at vi nu har et godt grundlag for at lave et udbud pa opgaven.

Forvaltningen vil derfor anbefale, at der efter udbud, indgas kontrakt med en ekstern leverandgr om varetagelse af
tilsynsopgaven med hjemmehjaelpen.

Lovgrundlag
Servicelovens § 151c.

Sagen afgogres i Sundhedsudvalget.

Gkonomi
Tilsyn 2013 - Ingen.



Afvikling af tilsyn fremover — kendes ikke fgr afvikling af udbudsproces, men skgnnes at ligge i niveau kr. 100.000.

Administrationen indstiller

- at Sundhedsudvalget tager tilsynsrapporten til efterretning, og

- at Tilsynsrapporten sendes til orientering i Zldreradet, og

- at Sundhedsudvalget godkender at tilsynsbesgg fra 2014 udfgres af ekstern leverandgr og at forvaltningen saetter
gang i en udbudsproces pa denne tilsynsopgave samt udarbejder opleeg til ny tilsynspolitik tilpasset beslutningen om
eksternt tilsyn

Beslutning i Sundhedsudvalget den 4. februar 2014
Fravaerende: Ingen

Administrationens indstilling godkendt.

Bilag
Tilsynsrapport 2013 - hjemmeplejen 820-2014-25597

Beslutning i A£ldreradet den 11. februar 2014
Fravaerende: Gitte Bagh, Leif Thomsen

Orienteringen tages til efterretning.

Gitte Bagh og Leif Thomsen var fraveerende med afbud, og deltog derfor ikke i behandlingen af punktet.



Punkt 17: Plejecenter Rede Kors Hjemmet - Kommunalt tilsyn 2013

Bilag

Tilsynsrapport 2013 - Rade Kors Hjemmet



Plejecenter Rede Kors Hijemmet - Kommunalt tilsyn 2013
Sagsfremstilling

17. Abent - Plejecenter Rade Kors Hiemmet - Kommunalt tilsyn 2013

Sagsnr.: 820-2014-4130
Doknr.:  820-2014-17216
Sagsbeh.: Dorthe Jende

Baggrund

BDO har péa vegne af Vesthimmerlands Kommune gennemfgrt et uanmeldt tilsyn pa Plejecenter Rade Kors
Hjemmet. Pa baggrund af det indsamlede datamateriale og den efterfalgende analyse heraf vurderer BDO KR, at
Plejecenter Rgde Kors Hijemmet er godkendt med mangler ved det uanmeldte tilsyn.

Sagsfremstilling

Der er i samrad med Vesthimmerlands Kommune udvalgt 10 repraesentative mal som vedrgrer pleje, omsorg og
sundhedsfaglige forhold, 5 mal om administrative forhold og 5 mal om forhold pa beboernes feellesarealer:

- Tilsynet arbejder med i alt 51 malepunkter, som alle besvares med enten ja eller nej. For hvert malepunkt er der
mulighed for bemeaerkninger.

- De 41 malepunkter vedrarer pleje, omsorg samt sundhedsfaglige forhold. Disse méalepunkter besvares alle for hver
enkelt borger, som indgar i tilsynet.

- De 10 malepunkter vedrgrer administrative retningslinjer og forhold pé feellesarealer.

De uanmeldte tilsyn tager udgangspunkt i en helhedsvurdering af enheden ved hjeelp af felgende malemetoder:
- Kontrol af plejecentrets faglige dokumentation.

- Observation i udvalgte beboeres boliger.

- Interview med beboere, evt. pargrende og medarbejdere

- Droftelse med ledelsen.

BDO's samlede vurdering af tilsynet fremstar som henholdsvis:
1) Godkendt.

2) Godkendt med mangler.

3) Godkendt med fejl og mangler.

BDO vil uanset score fremsende sine anbefalinger.

Tilsynet er godkendt med mangler, hvorfor BDO kommer med felgende anbefalinger:
Tilsynet vurderer, at Reade Kors Hjemmet har taget de tidligere fa udfordringer vedrgrende faglighed og
dokumentation o. Rede Kors Hjemmet har arbejdet meget med medicinhandtering.

Pa baggrund af den udvikling, som tilsynet har konstateret er anbefalingerne at fortsaette den gode udvikling med:

- At udarbejde henvisninger i denrytmeplan til eks. Handleplaner/fokusomrader, sa den enkelte medarbejder far
mulighed at fordybe sig i seerlige problemstillinger vedrgrende den enkelte beboer.

- At skabe en virksomhedskultur, hvor man statter hinanden i, at alle begar fejl, men det vigtigste er at erkende det og
lzere af det.

Lovgrundilag
Servicelovens § 151.

Sagen afggres i Sundhedsudvalget.



@konomi
Ingen gkonomiske konsekvenser.

Administrationen indstiller
- at Tilsynsrapporten sendes til hgring i A£ldreradet.
- at Tilsynsrapporten tages til efterretning.

- at Tilsynets anbefalinger efterkommes.

Beslutning i Sundhedsudvalget den 4. februar 2014
Fraveerende: Ingen

Administrationens indstilling godkendt.

Bilag
Tilsynsrapport 2013 - Rade Kors Hjemmet 820-2014-17212

Beslutning i Zldreradet den 11. februar 2014
Fravaerende: Gitte Bagh, Leif Thomsen

Taget til efterretning.

Gitte Bagh og Leif Thomsen var fravaerende med afbud, og deltog derfor ikke i behandlingen af punktet.
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