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Punkt 1: Forslag til ny organisering i pleje og seniorservice

Sagsfremstilling

1.  Abent - Forslag til ny organisering i pleje og seniorservice

Sagsnr.: 820-2013-804
Doknr.:  820-2013-2320

Sagsbeh.: Finn Bernhard

Baggrund

Sammenhzngskraften i Pleje & Seniorservice skal styrkes, séledes at de nuvarende og kommende opgaver lgses pa basis
af robuste og baeredygtige faglige og ekonomiske sammenhange indenfor hele omrédet. Den vesentlige opgave er at
sikre mere og bedre kvalitet i opgavelgsningen pé plejecentre og 1 hjemmeplejen, hvorfor sygeplejerskerne spiller en
vaesentlig rolle i det tilpassede forslag til organisering. P4 denne baggrund fremsendes forslag til ny organisation i pleje og
seniorservice

Sagsfremstilling

Afdelingen Pleje & Seniorservice har siden september 2012 haft nedsat en arbejdsgruppe, med folgende
sammensztning:

- Fungerende leder for sygeplejen Yves D. Cohen
- Centerleder Hanne Szederup
- Gruppeleder Jette Simonsen
- FTR (DSR) sygeplejerske Edel Riisz

- TR (DSR) sygeplejerske Birgit Jensen

- Kompetencesygeplejerske Lars Larsen

- FTR (FOA) Social og Sundhedsassistent Martha Nielsen

- Afdelingschef for Pleje & Seniorservice Finn Bernhard

Arbejdsgruppen har arbejdet med forslag til ny organisering i Pleje & Seniorservice, hvor der er set pa alle
serviceomriaderne i Pleje & Seniorservice med fokus pa at sikre sterst mulig sammenhzgengskraft til de evrige
omréader i organisationen.

De fortsat stigende krav til kommunerne om bredere og sterre sundhedsfaglige kompetencer i forbindelse med hurtigere
indleeggelse og udskrivelsesforleb samt forventning om hurtige udskrivninger til primar pleje ved endelig fuld
implementering af AMA og FAM pé sygehusene i Region Nord, presser sig pa.



Forslaget om ny organisering i pleje og seniorservice tager ligeledes afset i:

e Harmonisering af de nuvarende hjemmeplejegrupper, sé der sikres en fortsat baeredygtig storrelse af
hjemmeplejegrupperne

o Effektivisering af nuvaerende og fremtidige arbejdsgange
¢ Optimal udnyttelse af de faglige vidensomréader
¢ Smidiggerelse af samarbejdet mellem fagomréderne

¢ Optimering af beslutningsvejene

En tilpasset organisering med sygeplejersker pa plejecentre og i hjemmeplejegrupperne vil helt naturligt sikre, at de
fremtidige sygeplejefaglige kompetencer indgér i de plejemaessige miljoer sével i gkonomiske som faglige
sammenhange.

Arbejdsgruppen fremlaegger pd Sundhedsudvalgets mede deres opleg til @ndring af organisering i Pleje og Seniorservice
og anbefaler, at forslaget sendes til hering i MED organisationen samt ZAldreradet.

Lovgrundlag
Kommunalt selvstyre.
Lov om social service.

Sundhedsloven.

Sagen afgeres i Sundhedsudvalget

Okonomi

Ingen gkonomiske konsekvenser.

Administrationen indstiller

- at Sundhedsudvalget tager prasentationen til orientering og sender forslaget til horing.

Bilag

Oplaeg til Organisationsaendring pleje og seniorservice 2013 820-2013-5739

Beslutning i Sundhedsudvalget den 7. januar 2013
Fraverende: Ingen



P& madet blev udleveret oplag til organisationsaendring i pleje og seniorservice.

Administrationens indstilling blev godkendt.

Bilag

Oplaeg til Organisationsaendring pleje og seniorservice 2013



Punkt 2: Tilsyn - Uanmeldt august 2012 - bofallesskabet Borgergade 23,
Aalestrup

Sagsfremstilling

2. Abent - Tilsyn - Uanmeldt august 2012 - bofzllesskabet Borgergade 23, Aalestrup

Sagsnr.: 820-2012-326561
Doknr.:  820-2013-1796

Sagsbeh.: Britta Bruun-Schmidt

Baggrund

BDO har pa vegne af Vesthimmerlands Kommune foretaget et uanmeldt tilsyn pa bofzllesskabet Borgergade 23,
Aalestrup.

Sagsfremstilling

BDO er kommet frem til folgende vurdering pa baggrund af analysen af det datamateriale, som er indsamlet gennem
interviews og observationer:

Tilsynet giver anledning til felgende bemarkninger, anbefalinger og pabud:

Tilsynet bemarker at:

- Medarbejderne skal pa uddannelse i KRAP (en kognitiv, ressource fokuseret og anerkende pedagogik), som kan vere
med til at styrke den anerkendende tilgang.

Tilsynet anbefaler at:

- Medarbejderne med jeevne mellemrum drefter magtanvendelser og refleksioner herom f.eks. i forbindelse med
personalemede eller temadagene hver 3. maned.

- Borgergade 23 indferer en praksis, hvor gennemforte magtanvendelser og eventuelle grazone episoder draftes pa
nastkommende personalemgde. Dermed kan alle medarbejdere drage leering af episoden og der kan skabes faglig
refleksion om hendelsen.

- De nye retningslinjer for handtering af beboermidler indhentes, gennemgés og implementeres.

Ingen anbefaling om pabud.



Lovgrundlag
Retssikkerhedslovens § 16.

Servicelovens § 151.

Sagen afgeres i Sundhedsudvalget.

Okonomi

Ingen gkonomiske konsekvenser.

Administrationen indstiller
- at Tilsynsrapporten udsendes til hering i Handicapradet.

- at Tilsynsrapporten tages til efterretning.

Bilag

Uanmeldt tilsyn 2012 Bofzllesskabet Borgergade 23 820-2012-1129196

Beslutning i Sundhedsudvalget den 7. januar 2013
Fraveerende: Ingen

Administrationens indstilling godkendt.

Sundhedsudvalget forventer, at forstander/institutionsleder aktivt forholder sig til tilsynets anbefalinger ex.
magtanvendelsescirkularet.

Er der afgivet pabud skal disse efterkommes, iseer pd medicinomréadet er pAbuddene uacceptable.

Bilag

Uanmeldt tilsyn 2012 Bofazllesskabet Borgergade 23



Punkt 3: Tilsyn - Uanmeldt september 2012 - Bofallesskabet Bogevej Hus A

Sagsfremstilling

3.  Abent - Tilsyn - Uanmeldt september 2012 - Bofzllesskabet Bogevej Hus A

Sagsnr.: 820-2013-263
Doknr.:  820-2013-1606

Sagsbeh.: Britta Bruun-Schmidt

Baggrund

BDO har pa vegne af Vesthimmerlands Kommune foretaget et uanmeldt tilsyn pa bofallesskabet Bagevej Hus A.

Sagsfremstilling

BDO er kommet frem til felgende vurdering pa baggrund af analysen af det datamateriale, som er indsamlet gennem
interviews og observationer:

Tilsynet giver anledning til folgende bemarkninger, anbefalinger og pébud:

Tilsynet bemaerker at:

- Koordinatorrollen, med deraf folgende koordinatormeder hver tredje uge, er med til at sikre et hejt informationsniveau
mellem husene, dele viden og erfaring, og skabe en sammenheng fra ledelse til medarbejdere og husene imellem.

- Der i slutningen af 2012 er udarbejdet nye retningslinjer omkring magtanvendelsescirkulearet, og at dette er viderefort i
koordinatorgruppen, men endnu ikke videreformidlet til medarbejderne. I den nye retningslinjer leegges der op til jevnlige
dreftelse samt implementering af forebyggende handleplaner.

Tilsynet anbefaler at:

- Det overvejes om der skal indferes visualiseret dagsorden og referat tilpasset mélgruppen, med henblik pé at styrke den
enkelte borgeres forstaelse og indflydelse.

- Det overvejes at uddanne flere medarbejdere i1 forhold til at varetage medicinhandtering, dette af hensyn til
vagtplanlaegningen.

Ingen anbefaling om pabud.



Lovgrundlag
Retssikkerhedslovens § 16.

Servicelovens § 151.

Sagen afgeres i Sundhedsudvalget.

Okonomi

Ingen gkonomiske konsekvenser.

Administrationen indstiller
- at Tilsynsrapporten udsendes til hering i Handicaprédet.

- at Tilsynsrapporten tages til efterretning.

Bilag

Uanmeldte tilsyn bofellesskabet Bagevej hus A 2012 Vesthimmerlands 820-2013-
Kommune.pdf 681

Beslutning i Sundhedsudvalget den 7. januar 2013
Fraveerende: Ingen

Administrationens indstilling godkendt.

Sundhedsudvalget forventer, at forstander/institutionsleder aktivt forholder sig til tilsynets anbefalinger ex.
magtanvendelsescirkulaeret.

Er der afgivet pabud skal disse efterkommes, iser pa medicinomréadet er pdbuddene uacceptable.

Bilag

Uanmeldte tilsyn bofallesskabet Bogevej hus A 2012 Vesthimmerlands Kommune.pdf



Punkt 4: Tilsyn - Uanmeldt september 2012 - Bofellesskabet Bogevej Hus B

Sagsfremstilling

4.  Abent - Tilsyn - Uanmeldt september 2012 - Bofzllesskabet Bogevej Hus B

Sagsnr.: 820-2013-266
Doknr.:  820-2013-1673

Sagsbeh.: Britta Bruun-Schmidt

Baggrund

BDO har pa vegne af Vesthimmerlands Kommune foretaget et uanmeldt tilsyn pa bofallesskabet Bagevej Hus B.

Sagsfremstilling

BDO er kommet frem til felgende vurdering pa baggrund af analysen af det datamateriale, som er indsamlet gennem
interviews og observationer:

Tilsynet giver anledning til folgende bemarkninger, anbefalinger og pébud:

Tilsynet bemaerker at:

- Der udarbejdes paeedagogiske planer for alle borgere pa Bogevej Hus B. Tilsynet bemerker og understeotter, at
medarbejderne i Hus B far implementeret bosted for alle borgere, séledes at mél og delmal bliver beskrevet i Bosted.

- Der i slutningen af 2012 er udarbejdet nye retningslinjer omkring magtanvendelsescirkulearet, og at dette er viderefort i
koordinatorgruppen, men endnu ikke videreformidlet til medarbejderne. I den nye retningslinjer laegges op til jevnlige
dreftelse samt implementering af forebyggende handleplaner.

Tilsynet anbefaler at:

- De paedagogiske planer tages systematisk op pa gruppemeader efter en fast plan, séledes at alle borgere gennemgés. Dette
med henblik pé at understotte de peedagogiske tiltag samt felles faglig udgangspunkt.

- | forbindelse med beboermader, at der indferes en brug af dagsorden og referat tilpasset malgruppen f.eks. visualiseret
med henblik pa at styrke den enkelte borgeres forstaclse og indflydelse.

- Det overvejes at uddanne flere medarbejdere i1 forhold til at varetage medicinhandtering, dette af hensyn til
vagtplanlagningen.



Lovgrundlag
Retssikkerhedslovens § 16.

Servicelovens § 151.

Sagen afgeres i Sundhedsudvalget.

Okonomi

Ingen gkonomiske konsekvenser.

Administrationen indstiller
- at Tilsynsrapporten udsendes til hering i Handicaprédet.

- at Tilsynsrapporten tages til efterretning.

Bilag

Uanmeldt tilsyn bofzllesskabet Bagevej hus B 2012 820-2013-688

Beslutning i Sundhedsudvalget den 7. januar 2013
Fraveerende: Ingen

Administrationens indstilling godkendt.

Sundhedsudvalget forventer, at forstander/institutionsleder aktivt forholder sig til tilsynets anbefalinger ex.
magtanvendelsescirkulaeret.

Er der afgivet pabud skal disse efterkommes, iser pa medicinomréadet er pdbuddene uacceptable.

Bilag

Uanmeldt tilsyn bofzllesskabet Bagevej hus B 2012



Punkt 5: Tilsyn - Uanmeldt september 2012 - Bofallesskabet Boagvej Hus C
2012

Sagsfremstilling

5. Abent - Tilsyn - Uanmeldt september 2012 - Bofzllesskabet Bogvej Hus C 2012

Sagsnr.: 820-2013-269
Doknr.:  820-2013-1678

Sagsbeh.: Britta Bruun-Schmidt

Baggrund

BDO har pa vegne af Vesthimmerlands Kommune foretaget et uanmeldt tilsyn pa bofzllesskabet Bagevej Hus C.

Sagsfremstilling

BDO er kommet frem til folgende vurdering pa baggrund af analysen af det datamateriale, som er indsamlet gennem
interviews og observationer:

Tilsynet giver anledning til felgende bemarkninger, anbefalinger og pabud:

Tilsynet bemarker at:

- Medarbejderne gnsker en mere systematisk gennemgang af de pedagogiske handleplaner.

- Der i slutningen af 2012 er udarbejdet nye retningslinjer omkring magtanvendelsescirkularet, og at dette er viderefort i
koordinatorgruppen, men endnu ikke videreformidlet til medarbejderne. I den nye retningslinjer laegges op til jevnlige
dreftelse samt implementering af forebyggende handleplaner.

Tilsynet anbefaler at:

- Delmaél og mél kommer til at fremsté tydeligere pa Bosted.

- Der bliver sat system pa gennemgang af de paedagogiske handleplaner.

- Der bliver indfert en brug af dagsorden og referat tilpasset mélgruppen, evt. med brug af visualisering, med henblik pa
at styrke den enkelte borgers forstielse og deraf mulighed for indflydelse.



- Det overvejes at uddanne flere medarbejdere i1 forhold til at varetage medicinhandtering, dette af hensyn til
vagtplanlaegningen.

Ingen anbefaling om pabud.

Lovgrundlag
Retssikkerhedslovens § 16.

Servicelovens § 151.

Sagen afgeres i Sundhedsudvalget.

Okonomi

Ingen gkonomiske konsekvenser.

Administrationen indstiller
- at Tilsynsrapporten udsendes til hering i Handicapradet.

- at Tilsynsrapporten tages til efterretning.

Bilag

Uanmeldt tilsyn bofallesskabet Bagevej hus C 2012 820-2013-707

Beslutning i Sundhedsudvalget den 7. januar 2013
Fraveerende: Ingen

Administrationens indstilling godkendt.

Sundhedsudvalget forventer, at forstander/institutionsleder aktivt forholder sig til tilsynets anbefalinger ex.
magtanvendelsescirkularet.

Er der afgivet pabud skal disse efterkommes, iseer pa medicinomréadet er pAbuddene uacceptable.

Bilag

Uanmeldt tilsyn bofzllesskabet Bagevej hus C 2012



Punkt 6: Tilsyn - Uannmeldt oktober 2012 - bofallesskabet Ostermarken

Sagsfremstilling

6. Abent - Tilsyn - Uannmeldt oktober 2012 - bofzllesskabet Ostermarken

Sagsnr.:  820-2012-551535
Doknr.:  820-2012-2179167

Sagsbeh.: Britta Bruun-Schmidt

Baggrund

BDO har pa vegne af Vesthimmerlands Kommune foretaget et uanmeldt tilsyn i bofellesskabet @stermarken .

Sagsfremstilling

BDO er kommet frem til felgende vurdering pa baggrund af analysen af det datamateriale, som er indsamlet gennem
interviews og observationer:

Tilsynet giver anledning til folgende bemarkninger, anbefalinger og pébud:

Tilsynet bemaerker at:

§ Der med afsat i den nye viden om neuropaedagogik kunne vare et udviklingspotentiale i at gennemse de udarbejdede
neuropadagogiske screeninger med henblik pa evt. at justere i disse.

Tilsynet anbefaler at:

§ Der arbejdes med de opsatte mal og delmal i de paedagogiske handleplaner, og med lobende evaluering og justering af
disse, sa de paedagogiske handleplaner kan komme til at fungere som et aktivt redskab i hverdagen.

§ Tilsynet anbefaler, at der sikres en falles forstaelse og viden om de udarbejdede retningslinjer for handtering og
indberetning af magtanvendelser.

Anbefaling om pabud:

Idet tilsynet observerer medicin, der ikke opbevares aflast, anbefaler tilsynet, at Vesthimmerland Kommune udsteder et
pabud om, at det indskerpes, at al medicin skal opbevares aflast.

Administrationen udtaler:



Der er handlet pa pabuddet.

Reglerne for opbevaring og administration af medicin er blevet gennemgiet for de medicinansvarlige.

Der vil fremadrettet veere et skaerpet ledelsestilsyn pa omradet, siledes vil reglerne blive gennemgiet regelmeaessigt
pa personalemeoder.

De generelle retningslinjer omkring opbevaring og administration af medicin vil vaere tilgeengelige pa Bosted og vil
derudover vaere lagt fysisk pa hvert botilbud.

Lovgrundlag
Retssikkerhedslovens § 16.

Servicelovens § 151.

Sagen afgeres i Sundhedsudvalget.

Okonomi

Ingen gkonomiske konsekvenser.

Administrationen indstiller
- at Tilsynsrapporten udsendes til hering i Handicaprédet.

- at Tilsynsrapporten tages til efterretning.

Bilag
Uanmeldt tilsyn 2012 Boformen @stermarken Vesthimmerland 820-2012-
Kommune.pdf 2179129

Beslutning i Sundhedsudvalget den 7. januar 2013
Fravaerende: Ingen

Administrationens indstilling godkendt.

Sundhedsudvalget forventer, at forstander/institutionsleder aktivt forholder sig til tilsynets anbefalinger ex.
magtanvendelsescirkulaeret.

Er der afgivet pabud skal disse efterkommes, iser pa medicinomradet er pabuddene uacceptable.

Bilag

Uanmeldt tilsyn 2012 Boformen @Ostermarken Vesthimmerland Kommune.pdf



Punkt 7: Tilsyn - Uanmdlet oktober 2012 - projekt Fedet 2012 (psykiatri og
handicap)

Sagsfremstilling

7.  Abent - Tilsyn - Uanmdlet oktober 2012 - projekt Fedet 2012 (psykiatri og handicap)

Sagsnr.: 820-2013-197
Doknr.:  820-2013-1734

Sagsbeh.: Britta Bruun-Schmidt

Baggrund

BDO har pa vegne af Vesthimmerlands Kommune foretaget et uanmeldt tilsyn pa projekt Fedet.

Sagsfremstilling

BDO er kommet frem til folgende vurdering pa baggrund af analysen af det datamateriale, som er indsamlet gennem
interviews og observationer:

Tilsynet giver anledning til felgende bemarkninger, anbefalinger og pabud:

Tilsynet bemarker at:

- De fysiske rammer pé flere omrader ikke er optimale til malgruppen. Der er meget lavt til loftet flere steder, personalets
soverum skal ogsa fungere som stue for en af beboerne, og en meget trafikeret vej lober lige udenfor, hvilket ikke er
optimalt, idet en af beboerne ikke er trafiksikker. Endelig forefindes der ikke flugtvej i tilfelde af brand til beboeren, der
bor pa 1. sal.

Tilsynet anbefaler at:

- Der sikres entydighed og faelles forstaelse af den padagogiske referenceramme og metoder, med henblik pé at kunne
understotte beboerne i deres udvikling og progression.

- Der indarbejdes en systematik, der sikrer, at de peedagogiske planer dreftes i feellesskab, og lebende evalueres og
justeres 1 overensstemmelse med beboerens udvikling og behov. Heri ber indga dreftelse af de opsatte mél, delmél og
metoder med henblik pa at understette det felles faglige fundament og forstéelse af valgte metoder.

- Der indarbejdes en systematik, séledes at én af de paedagogiske planer dreftes pa hvert personalemeade.



- Det sikres, at der hvert ar atholdes handleplansmede med sagsbehandler.

- Der ledelsesmaessigt tages initiativ til at optimere det interne samarbejde, dels gennem deltagelse i faglige dreftelser dels
gennem opstramning af personalemgderne.

- Medarbejderne bliver bekendte med bekendtgerelsen og procedure for indberetning af magtanvendelser samt grdzone
tilfeeldene. Tilsynet anbefaler endvidere, at der indarbejdes en fast praksis for lebende at drefte grazonetilfelde pa
personalemaderne.

- Medarbejderne bliver introduceret i retningslinjer vedrerende indberetning af utilsigtede haendelser.

- Tilsynet konstaterer, at der ikke forefindes en flugtvej i forhold til brand for beboeren pa 1 sal, og anbefaler, at der bliver
etableret en flugtve;j.

- Der sgges en anden lgsning end at samme rum skal benyttes som soverum af personalet samtidig med, at det skal
fungere som en af beboernes stue.

Pabud:

Idet tilsynet observerer, at medicinen ikke opbevares aflast og forsvarligt, giver tilsynet Vesthimmerland Kommune en
anbefaling om at udstede et pabud til Fedet om, at det sikres, at medicinen opbevares forsvarligt.

Administrationen udtaler:

Der er handlet pa pabuddet.

Reglerne for opbevaring og administration af medicin er blevet gennemgiet for de medicinansvarlige.

Der vil fremadrettet veere et skeerpet ledelsestilsyn pa omradet, siledes vil reglerne blive gennemgiet regelmaessigt
pa personalemeoder.

De generelle retningslinjer omkring opbevaring og administration af medicin vil vzere tilgzengelige pa Bosted og vil
derudover vere lagt fysisk pa hvert botilbud.

Lovgrundlag
Retssikkerhedslovens § 16.

Servicelovens § 151.

Sagen afgeres i Sundhedsudvalget.



Okonomi

Ingen gkonomiske konsekvenser.

Administrationen indstiller
- at Tilsynsrapporten udsendes til hering i Handicaprédet.

- at Tilsynsrapporten tages til efterretning.

Bilag

Uanmeldt tilsyn 2012 Projekt boformen Fedet 820-2013-603

Beslutning i Sundhedsudvalget den 7. januar 2013
Fravaerende: Ingen

Administrationens indstilling godkendt.

Sundhedsudvalget forventer, at forstander/institutionsleder aktivt forholder sig til tilsynets anbefalinger ex.
magtanvendelsescirkularet.

Er der afgivet pabud skal disse efterkommes, iseer pd medicinomréadet er pAbuddene uacceptable.

Bilag

Uanmeldt tilsyn 2012 Projekt boformen Fedet



Punkt 8: Tilsyn - Uanmeldt oktober 2012 - Bofellesskabet Krogen

Sagsfremstilling

8.  Abent - Tilsyn - Uanmeldt oktober 2012 - Bofzllesskabet Krogen

Sagsnr.: 820-2013-171
Doknr.:  820-2013-1753

Sagsbeh.: Britta Bruun-Schmidt

Baggrund

BDO har pa vegne af Vesthimmerlands Kommune foretaget et uanmeldt tilsyn pa bofzllesskabet Krogen.

Sagsfremstilling

BDO er kommet frem til felgende vurdering pa baggrund af analysen af det datamateriale, som er indsamlet gennem
interviews og observationer:

Tilsynet giver anledning til folgende bemarkninger, anbefalinger og pébud:

Tilsynet har ingen bemerkninger.

Tilsynet anbefaler at:

- Tilsynet konstaterer, at det kan vere en udfordring for den enkelte medarbejder at beskrive delmél under delmél pa
Bosted, og ikke under dagsrapporten, hvorfor tilsynet anbefaler, at der taget initiativ til en intern dreftelse af, hvordan der
kan arbejdes med denne udfordring.

- Medarbejderne bliver bekendte med retningslinjer og proceduren ved indberetning af utilsigtede haendelser, i forhold til
medicin.

- Medarbejderne bliver bekendte med magtanvendelsescirkulaeret samt grazonetilfeeldene, og at der i den forbindelse ogsa
indgér en procedure for intern opfelgning.

- Madplanen bliver visualiseret for dermed at understeotte kommunikationen og forstéelsen, nér beboerne vil vaelge,
hvilken mad der skal pd menuen.



Lovgrundlag
Retssikkerhedslovens § 16.

Servicelovens § 151.

Sagen afgeres i Sundhedsudvalget.

Okonomi

Ingen gkonomiske konsekvenser.

Administrationen indstiller
- at Tilsynsrapporten udsendes til hering i Handicapradet.

- at Tilsynsrapporten tages til efterretning.

Bilag

Uanmeldt tilsyn 2012 Bofzllesskabet Krogen 820-2013-586

Beslutning i Sundhedsudvalget den 7. januar 2013
Fraveerende: Ingen

Administrationens indstilling godkendt.

Sundhedsudvalget forventer, at forstander/institutionsleder aktivt forholder sig til tilsynets anbefalinger ex.
magtanvendelsescirkularet.

Er der afgivet pabud skal disse efterkommes, iseer pd medicinomréadet er pAbuddene uacceptable.

Bilag

Uanmeldt tilsyn 2012 Bofzllesskabet Krogen



Punkt 9: Tilsyn - Uanmeldt oktober 2012 - Bofellesskabet Rosenvanget

Sagsfremstilling

9. Abent - Tilsyn - Uanmeldt oktober 2012 - Bofzllesskabet Rosenvanget

Sagsnr.: 820-2013-274
Doknr.:  820-2013-1764

Sagsbeh.: Britta Bruun-Schmidt

Baggrund

BDO har pa vegne af Vesthimmerlands Kommune foretaget et uanmeldt tilsyn pa bofzllesskabet Rosenvenget.

Sagsfremstilling

BDO er kommet frem til felgende vurdering pa baggrund af analysen af det datamateriale, som er indsamlet gennem
interviews og observationer:

Tilsynet giver anledning til folgende bemarkninger, anbefalinger og pébud:

Tilsynet bemaerker at:
- En af beboerne har bolig i det tidligere personalekontor, og at vedkommende benytter fzlles badevarelset som toilet og

bad. I forlengelse af dette er det tilsynets vurdering, at det ber overvejes, hvorvidt der kunne findes en anden losning, fx
at beboeren benyttede det tilknyttede toilet og bad som sit eget.

- En medarbejder peger p4, at der kunne arbejdes mere systematisk med livshistorier, som forstdelse for, hvordan
beboerens tidligere liv har veeret.

- Medarbejderne ensker, at der findes et relevant dagtilbud til en af beboerne.

Tilsynet anbefaler at:

- Der fortlebende er opmerksomhed pé sprogbrug og omgangsform til og med beboerne.

- Medarbejderne tilferes mere viden om emnet, og at der udarbejdes interne retningslinjer for hdndtering af
magtanvendelser.



Ingen anbefaling om pabud.

Lovgrundlag
Retssikkerhedslovens § 16.

Servicelovens § 151.

Sagen afgeres i Sundhedsudvalget.

Okonomi

Ingen ekonomiske konsekvenser.

Administrationen indstiller
- at Tilsynsrapporten udsendes til hering i Handicaprédet.

- at Tilsynsrapporten tages til efterretning.

Bilag

Uanmeldt tilsyn Bofallesskabet Rosenvenget 2012 820-2013-715

Beslutning i Sundhedsudvalget den 7. januar 2013
Fravaerende: Ingen

Administrationens indstilling godkendt.

Sundhedsudvalget forventer, at forstander/institutionsleder aktivt forholder sig til tilsynets anbefalinger ex.
magtanvendelsescirkuleret.

Er der afgivet pdbud skal disse efterkommes, iser pa medicinomréadet er pdbuddene uacceptable.

Bilag

Uanmeldt tilsyn Bofzllesskabet Rosenvenget 2012



Punkt 10: Tilsyn - Uanmeldt oktober 2012 - bofellesskabet Svalegangen

Sagsfremstilling

10. Abent - Tilsyn - Uanmeldt oktober 2012 - bofzllesskabet Svalegangen

Sagsnr.: 820-2012-326558
Doknr.:  820-2013-1776

Sagsbeh.: Britta Bruun-Schmidt

Baggrund

BDO har pa vegne af Vesthimmerlands Kommune foretaget et uanmeldt tilsyn pé bofzllesskabet Svalegangen.

Sagsfremstilling

BDO er kommet frem til felgende vurdering pa baggrund af analysen af det datamateriale, som er indsamlet gennem
interviews og observationer:

Tilsynet giver anledning til folgende bemarkninger, anbefalinger og pébud:

Tilsynet bemaerker at:

Tilsynet gav ikke anledning til nogen bemerkninger.

Tilsynet anbefaler at:

- Arbejdes mere systematisk med sikring af dokumentation af det malrettede og gode arbejde, der foregar pa stedet.
- Retningslinjer og procedurer vedrerende magtanvendelser indgar som en del af introduktionsforlebet til stedet.
Ingen pabud.

Lovgrundlag

Retssikkerhedslovens § 16.

Servicelovens § 151.



Sagen afgeres i Sundhedsudvalget.

Okonomi

Ingen gkonomiske konsekvenser.

Administrationen indstiller
- at Tilsynsrapporten udsendes til hering i Handicapradet.

- at Tilsynsrapporten tages til efterretning.

Bilag

Uanmeldt tilsyn 2012 Bofzllesskabet Svalegangen 820-2012-1129030

Beslutning i Sundhedsudvalget den 7. januar 2013
Fraveerende: Ingen

Administrationens indstilling godkendt.

Sundhedsudvalget forventer, at forstander/institutionsleder aktivt forholder sig til tilsynets anbefalinger ex.
magtanvendelsescirkularet.

Er der afgivet pabud skal disse efterkommes, iseer pd medicinomréadet er pAbuddene uacceptable.

Bilag

Uanmeldt tilsyn 2012 Bofzllesskabet Svalegangen



Punkt 11: Tilsyn - Uanmeldt tilsyn oktober 2012 - bofellesskabet Hajvej

Sagsfremstilling

11. Abent - Tilsyn - Uanmeldt tilsyn oktober 2012 - bofzllesskabet Hojvej

Sagsnr.: 820-2012-326579
Doknr.:  820-2013-1806

Sagsbeh.: Britta Bruun-Schmidt

Baggrund

BDO har pa vegne af Vesthimmerlands Kommune foretaget et uanmeldt tilsyn pa bofallesskabet Hajvej.

Sagsfremstilling

BDO er kommet frem til felgende vurdering pa baggrund af analysen af det datamateriale, som er indsamlet gennem
interviews og observationer:

Tilsynet giver anledning til folgende bemarkninger, anbefalinger og pébud:

Tilsynet bemarker beboernes glade og tilfredshed ved selv at kunne beskrive de mal og delmal, som de har, i forhold til
at bo i bofzllesskabet. Dette ved hjalp af de visualiserede paedagogiske handleplaner.

Tilsynet anbefaler, at Hojvej forseger sig med atholdelse af beboermeader med brug af en visualiseret dagsorden og
referat. Et vigtigt emne som menuplanen kunne fx indgé som fast emne. Derudover kunne der arbejdes med den
padagogiske udfordring der er, i form af at nogle siger mere end andre, fx gennem brug af taletid/eeggeur el. lign.

Anbefaling om pabud:

Tilsynet noterer sig, at der i organisationen er fokus pa emnet medicinhéndtering, og at alle medarbejdere har deltaget i
medicinkursus. Tilsynet kan imidlertid konstatere, at medicinen ikke opbevares forsvarligt, hvorfor tilsynet anbefaler, at
Vesthimmerland Kommune giver padbud om, at der straks findes en ordning, som sikrer, at medicinen kan opbevares
forsvarligt.

Som opfelgning pa tilsynets underretning til leder om tilsynets observationer, har tilsynet modtaget en redegerelse for,
hvordan der i umiddelbart efter tilsynet er fulgt op pa situationen.

Administrationen udtaler:

Der er handlet pa pabuddet.



Reglerne for opbevaring og administration af medicin er blevet gennemgiet for de medicinansvarlige.

Der vil fremadrettet veere et skeerpet ledelsestilsyn pa omradet, sialedes vil reglerne blive gennemgiet regelmaessigt
pa personalemeder.

De generelle retningslinjer omkring opbevaring og administration af medicin vil veere tilgezengelige pa Bosted og vil
derudover veare lagt fysisk pa hvert botilbud.

Lovgrundlag
Retssikkerhedslovens § 16.

Servicelovens § 151.

Sagen afgeres i Sundhedsudvalget.

Okonomi

Ingen gkonomiske konsekvenser.

Administrationen indstiller
- at Tilsynsrapporten udsendes til hering i Handicapréadet.

- at Tilsynsrapporten tages til efterretning.

Bilag

Uanmeldt tilsyn 2012 Bofallesskabet Hajvej 820-2012-1129210

Beslutning i Sundhedsudvalget den 7. januar 2013
Fravarende: Ingen

Administrationens indstilling godkendt.

Sundhedsudvalget forventer, at forstander/institutionsleder aktivt forholder sig til tilsynets anbefalinger ex.
magtanvendelsescirkulaeret.

Er der afgivet pabud skal disse efterkommes, iser pa medicinomréadet er pdbuddene uacceptable.

Bilag

Uanmeldt tilsyn 2012 Bofzllesskabet Hajve;



Punkt 12: Tilsyn - Uanmeldt oktober 2012 - bofallesskabet Ostre Boulevard

Sagsfremstilling

12. Abent - Tilsyn - Uanmeldt oktober 2012 - bofzllesskabet Ostre Boulevard

Sagsnr.:  820-2013-277
Doknr.:  820-2013-1809

Sagsbeh.: Britta Bruun-Schmidt

Baggrund

BDO har pa vegne af Vesthimmerlands Kommune foretaget et uanmeldt tilsyn pa bofzllesskabet Ustre Boulevard.

Sagsfremstilling

BDO er kommet frem til felgende vurdering pa baggrund af analysen af det datamateriale, som er indsamlet gennem
interviews og observationer:

Tilsynet giver anledning til folgende bemarkninger, anbefalinger og pébud:

Tilsynet bemarker at nedskaeringerne i personalegruppen betyder, at der er enkelte aktiviteter som ikke laengere kan
tilbydes sé ofte.

Ingen anbefalinger.

Ingen péabud.
Lovgrundlag
Retssikkerhedslovens § 16.
Servicelovens § 151.

Sagen afgeres i Sundhedsudvalget.

Okonomi



Ingen gkonomiske konsekvenser.

Administrationen indstiller
- at Tilsynsrapporten udsendes til hering i Handicapréadet.

- at Tilsynsrapporten tages til efterretning.

Bilag

Uanmeldst tilsyn bofzllesskabet Qstre Boulevard 2012 820-2013-721

Beslutning i Sundhedsudvalget den 7. januar 2013
Fravarende: Ingen

Administrationens indstilling godkendt.

Sundhedsudvalget forventer, at forstander/institutionsleder aktivt forholder sig til tilsynets anbefalinger ex.
magtanvendelsescirkulaeret.

Er der afgivet pabud skal disse efterkommes, iser pa medicinomréadet er pdbuddene uacceptable.

Bilag

Uanmeldt tilsyn bofellesskabet Ostre Boulevard 2012



Punkt 13: Tilsyn - Uanmeldt oktober 2012 - bofallesskabet Solkrogen

Sagsfremstilling

13. Abent - Tilsyn - Uanmeldt oktober 2012 - bofzllesskabet Solkrogen

Sagsnr.: 820-2013-209
Doknr.:  820-2013-1821

Sagsbeh.: Britta Bruun-Schmidt

Baggrund

BDO har pa vegne af Vesthimmerlands Kommune foretaget et uanmeldt tilsyn pa bofzllesskabet Solkrogen.

Sagsfremstilling

BDO er kommet frem til felgende vurdering pa baggrund af analysen af det datamateriale, som er indsamlet gennem
interviews og observationer:

Tilsynet giver anledning til folgende bemarkninger, anbefalinger og pébud:

Ingen bemerkninger.

Tilsynet anbefaler at:

- Solkrogen internt drefter den paedagogiske referenceramme og metoder med henblik pa at fa afklaret og beskrevet dette,
herunder drefter om og hvordan neuropadagogik kan indgd i pedagogikken.

- Der indferes en struktur for, at handleplanerne fremadrettet labende gennemgas pa medarbejdermeder, saledes at der
sker en falles faglig sparring og leering omkring indsats, effekt og evt. justering af mél og delmal.

- En overflyttet medarbejder sikres den fornedne information og introduktion til arbejdet, ligesom det anbefales, at det
fremover overvejes, hvilke faglige kompetencer medarbejderne pé Solkrogen skal besidde for at kunne arbejde der.
Endelig anbefales det, at der udarbejdes et introduktionsprogram, siledes at det sikres, at nye medarbejdere har den
forngdne viden om beboerne og de opsatte mal og delmal for arbejdet med beboerne.

- Mapper med personfelsomme oplysninger opbevares i aflaste skabe.



- Medarbejder bliver bekendt med magtanvendelsescirkularet og procedure for indberetning samt gra zone tilfzlde.
Tilsynet anbefaler desuden, at Solkrogen udarbejder en skriftelig procedure for indberetning af magtanvendelser, og at der
i den forbindelse ogsa indgér en procedure for intern opfelgning. Sidstnavnte omhandler, hvordan Solkrogen sikrer den
interne refleksion pad magtanvendelser og grazone tilfaelde, var der noget man kunne have gjort anerledes — eller
fremadrettet kan gore anerledes etc.

Anbefaling om pabud:

Idet tilsynet konstaterer, at medicinen ikke opbevares forsvarligt og aflast, anbefaler tilsynet, at Vesthimmerlands
Kommune giver pabud om, at al medicin fremover opbevares forsvarlig og aflast.

Administrationen udtaler:

Der er handlet pa pabuddet.

Reglerne for opbevaring og administration af medicin er blevet gennemgaet for de medicinansvarlige.

Der vil fremadrettet veere et skeerpet ledelsestilsyn pa omradet, siledes vil reglerne blive gennemgiet regelmeessigt
pa personalemeder.

De generelle retningslinjer omkring opbevaring og administration af medicin vil veere tilgeengelige pa Bosted og vil
derudover veere lagt fysisk pa hvert botilbud.

Lovgrundlag
Retssikkerhedslovens § 16.

Servicelovens § 151.

Sagen afgeres i Sundhedsudvalget.

Okonomi

Ingen gkonomiske konsekvenser.

Administrationen indstiller
- at Tilsynsrapporten udsendes til hering i Handicapradet.

- at Tilsynsrapporten tages til efterretning.

Bilag

Uanmeldt tilsyn bofellesskabet Solkrogen 2012 820-2013-622



Beslutning i Sundhedsudvalget den 7. januar 2013
Fravaerende: Ingen

Administrationens indstilling godkendt.

Sundhedsudvalget forventer, at forstander/institutionsleder aktivt forholder sig til tilsynets anbefalinger ex.
magtanvendelsescirkuleret.

Er der afgivet pabud skal disse efterkommes, iser pa medicinomréadet er padbuddene uacceptable.

Bilag

Uanmeldt tilsyn bofellesskabet Solkrogen 2012



Punkt 14: Tilsyn - Uannmeldt december 2012 - projekt Katholt (psykistri og
handicp)

Sagsfremstilling

14. Abent - Tilsyn - Uannmeldt december 2012 - projekt Katholt (psykistri og handicp)

Sagsnr.: 820-2013-568
Doknr.:  820-2013-1586

Sagsbeh.: Britta Bruun-Schmidt

Baggrund

BDO har pa vegne af Vesthimmerlands Kommune foretaget et uanmeldt tilsyn pa projekt Katholt .

Sagsfremstilling

BDO er kommet frem til folgende vurdering pa baggrund af analysen af det datamateriale, som er indsamlet gennem
interviews og observationer:

Tilsynet giver anledning til felgende bemarkninger, anbefalinger og pabud:

Tilsynet bemaerker at

- Projekt Katholt med fordel kan overveje deres enskede niveau for omgangsform pa tilbuddet, eksempelvis at respektere
borgernes personlige rum ved at afvente et “kom ind” efter bank pa deren.

Tilsynet anbefaler at

- Projekt Katholt overvejer om problematikken, som har fert frem til at der er ophangt en hengelas pa det fzlles
keleskab, kunne lgses via en paedagogisk tilgang, fremfor med en hengelas.

- Den padagogiske referenceramme i Projekt Katholm bliver korrigeret til den overordnede ramme ved organisationen
”Byen i byen”.

- Projekt Katholt far enten ledelse— eller konsulentbistand for fremadrettet at finde en mere egnet paedagogisk praksis,
som dermed ogsa vil matche profilen ved ”Byen i byen”.



- Der arbejdes mere maélrettet med opsettelse af mal, delmél samt metodeangivelse, med henblik pé at sikre, at beboerne
fér den stotte og hjelp, som de har behov for.

- Projekt Katholt overvejer en felles dialog med borgerne, hvor de sammen kan udarbejde et sat husregler for tilbuddet.

- Det afdekkes om den ene borger er utryg ved at vere alene om natten eller om der er andre forhold som spiller ind, og
at Projekt Katholt forholder sig til resultatet og finder frem til en egnet paedagogisk handtering af dette forhold.

- Det afdaekkes, hvor man bedst kunne stette tilbuddet med et fagligt kompetenceleft, s de far den viden de har brug for,
alt for at kunne yde en optimeret peedagogisk indsats.

- Det afklares om utilsigtede haendelser bliver korrekt indberettet.

- Idet det oplyses, at der ikke foreligger fast praksis for at indberette episoder med borgerne konsekvent, anbefaler
tilsynet, at der tages initiativ til at f4 dette forhold afdaekket med henblik pd at sikre, at alle episoder bliver korrekt
indberettet. En god refleksion kunne ogsa vaere, om medarbejderne kunne blive aflastes fra de svaere situationer og/eller
guides — eksempelvis via supervision.

- Projekt Katholt serger for, at borgeren som bor pa 1. sal i tilbuddet har mulighed for en flugtvej ved brand.

Ingen anbefaling om pabud.

Lovgrundlag

Retssikkerhedslovens § 16.

Servicelovens § 151.

Sagen afgeres i Sundhedsudvalget.

Okonomi

Ingen ekonomiske konsekvenser.

Administrationen indstiller

- at Tilsynsrapporten udsendes til hering i Handicapradet.

- at Tilsynsrapporten tages til efterretning.

Bilag



Uanmeldt tilsyn 2012 Projekt Katholt 820-2013-1446

Beslutning i Sundhedsudvalget den 7. januar 2013
Fravaerende: Ingen

Administrationens indstilling godkendt.

Sundhedsudvalget forventer, at forstander/institutionsleder aktivt forholder sig til tilsynets anbefalinger ex.
magtanvendelsescirkulaeret.

Er der afgivet pabud skal disse efterkommes, iser pa medicinomradet er pabuddene uacceptable.

Bilag

Uanmeldt tilsyn 2012 Projekt Katholt
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